
さらなるご質問

【アクティビティについて】
Q．クイズラボやリサーチラボを途中でやめたが保存されていないのはなぜですか？
クイズラボやリサーチラボをクリアせずに「今はやめる」を選択した場合、データ履歴は保存されません。

【アクアスカイレポートについて】

Q.アクアスカイレポート（リサーチ結果まとめ）発信時の注意点はありますか？
発信時に、個人情報が流出することがないよう、注意点や投稿の方法を確認しながら進めるように注意を促し
てください。また、人が映っていない写真を発信するように注意を促してください。

Q.児童が発信したレポートはいつ公開されますか？
児童が発信したレポートは、「アクアタウンの冒険サポートセンター」で内容を確認のうえ公開するため、発信
から1週間程度かかる場合があります。発信内容に個人を特定できる情報が含まれている場合は、公開され
ない場合があります。

Q．クイズに正解したのにドロップが加算されないのはなぜですか？　
エリアをクリアせずに「今はやめる」を選択した場合は、そのエリアで獲得したドロップは加算されません。エリア
をクリアした場合のみ、ドロップが加算されます。また、クイズラボでは前に正解したクイズを再度正解しても、
ドロップは加算されません。

Q.アクティビティ内で表示されているスコアや順位はどのように計算されているのですか？
スコアはクイズラボ、リサーチラボに繰り返しチャレンジすることで、加算されます。ただし、エリアをクリアせずに
「今はやめる」を選択した場合は、そのエリアのスコアは加算されません。　　
順位は取得スコアを全国で実施している児童、同じ学校、同じクラス内で比較して表示しています。

Q．ログインIDとパスワードを入力せずに、アクティビティができるのは不具合ですか？
不具合ではありません。前回アクティビティを実施した際に、「ログアウト」ボタンを押さずに終了した場合、アク
ティビティの履歴が残る場合があります。同一のICT端末を他人と共有して使う場合などは、必ず「ログアウト」
ボタンを押してアクティビティを終了するように指導してください。

Q．クイズラボのクイズはどのような内容ですか？
水育「出張授業」での学習内容や、「サントリーのエコ活 水大辞典」、「水育キッズ　わくわく大百科」を参考に
水や環境に関する復習や新たな知識が習得できる内容を出題しています。

※レポートの公開に関するお問い合わせはお答えしておりませんのでご了承ください。



さらなるご質問

【学校・家庭での取り組みについて】

aquatown_jimu@careerlink-edu.co.jp
(サントリー 「アクアタウンの冒険」サポートセンター)

お問い合わせは、下記メールからお願いいたします。
お問い合わせはおうちの方もしくは教員の方からお願いします。
（児童のみなさんはまずはおうちの人か先生に相談してください。）

メール件名→「アクアタウン問い合わせ」
メール本文→ ①「学校名」

②おうちの方：11桁のログインＩＤ
　教員の方　：9桁の学校クラスID
③おうちの方：児童のニックネーム
　教員の方　：教員のご氏名
④「お問い合わせ内容」を必ずご記入ください。また、返信ご連絡には1週間程度
　お時間をいただく場合がございますことご了承ください。

Q.児童のホームワーク・アクティビティ実施期間には、教員・家庭のサポートは必ず必要ですか？ 　
教員の方へ

おうちの方へ

先生方のサポートがなくても、児童個人やおうちの方と協力して取り組むことができます。
先生方の定期的な進捗確認が、児童の学習意欲の維持につながります。

リサーチラボやレポートの発信（投稿）時に家庭での協力が児童の学びを深めますので
適宜サポートください。

Q.家庭での実施や発信が難しい場合はどうしたらよいですか？　
教員の方へ

おうちの方へ

授業の空き時間を使って、学校の端末で取り組んでいただいてもかまいません。
児童の状況に合わせて、家庭と連携しながら活動を進めてください。
※対応OSについては、ホームワーク・アクティビティガイド裏表紙をご確認ください。

学校の先生にご相談ください。

Q.ホームワーク・アクティビティに関する個人データに保管期限はありますか？
児童がログインや発信（投稿）を続けている限り、データは保管されますが、同一のIDで1年間ログインがない
場合についてはデータが初期化されます。

Q. ホームワーク・アクティビティの取り組みやアクアスカイレポートを学習発表会や研究発表で
     活用したい場合はどうしたら良いですか？
校内の学習発表会でお使いいただく場合は、学習成果としてご自由にお使いください。
学校外で行われる研究発表会などでご活用いただく場合は、発表時にサントリー水育「出張授業」の教材を使用
していることをお伝えください。また、サントリー水育事務局「出張授業」係にご活用の旨をご一報いただければ
幸いです。

お問い合わせ時のお願い


